





o ho cOn wsuto a una oldeo Hlmbo en ruto Safari
por la tarde en el Parque Nacional Etosha. Cena y musica local en
el animado Etosha Safari Camp, inspirado en las tradicionales
tabernas africanas.
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Regreso a Wmdhoek con porada en el mercado de i AT iy

it f tollqdores de mode_ro de Okahandja. Fin del recorrido en SO i
. alojamiento en la capital.
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contratar cualquier servicio, paquete, excursion -
declara haber leido, comprendido y aceptado en suU i las“condiciones establecidas en el presente
documento. Estas condiciones forman parte integral del contrato de prestacion de servicios turisticos y serdn de
aplicacion inmediata y obligatoria. "ACEPTA"

1. Datos de la empresa

Kitawa Viajes y Safaris es una empresa registrada en Uruguay ante el Ministerio de Turismo, cumpliendo con

todos los requisitos legales vigentes, con niumero de registro 550.

2. Cambios en los servicios
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5.2 Emision de vuelos en tickets separados

Itinerario en un solo ticket (billete Unico): Todos los tramos estan bajo la misma reserva, con mayor
proteccion ante reprogramaciones o pérdida de conexiones.

Itinerario en tickets separados (reservas distintas): Cada tramo es gestionado por separado. Si un vuelo
se retrasa o cancela y se pierde la conexion, la aerolinea del segundo tramo no tiene obligacion de
reubicar ni reembolsar. El pasajero asume el riesgo operativo y econémico (tiempo de conexion,
recheck-in, migraciones, equipaje).

Kitawa Vigjes y Safaris siempre informara esta diferencia antes de emitir. La decision final queda a
cargo del pasajero.

6. Visas y documentacion

6.1. El pasajero es el unico responsable de contar con la documentacion valida y vigente para ingresar
u/o transitar por los paises incluidos en el itinerario (pasaportes, visas, certificados de vacunacion, etc.).
6.2. Kitawa Vigjes y Safaris brinda el servicio de gestion de visas con un costo adicional, el cual debe
consultarse con el vendedor.

6.3. Aunque la empresa gestione la solicitud, no se compromete a la aprobacion de la visa y gueda
exenta de toda responsabilidad en caso de denegacion, debiendo Unicamente informar al cliente el
resultado.

7. Derechos de autor y uso de imdgenes

7.1. Todo material fotografico y audiovisual generado por Kitawa Viajes y Safaris durante los viajes es
de su propiedad y puede ser utilizado con fines promocionales, salvo indicacion expresa en contrario por
escrito del pasajero.

7.2. El uso no autorizado de fotografias, videos o textos pertenecientes a la empresda sin consentimiento
escrito estd prohibido.

8. Cancelaciones y modificaciones

8.1 Servicios aéreos internos

Una vez emitidos los tickets aéreos, pueden conllevar hasta un 100% de gastos de cancelacion, sujeto @
las condiciones de |la cerolinea.

8.2 Servicios terrestres

Entre reserva y 30 dias antes de la fecha de salida: sin costo, queda a favor-para futuros servicios.

Entre 30 dias antes del inicio del viaje y la fecha de salida: USD 150 por pasajero.

8.3 Alojamientos

Entre reserva y 31 dias antes de la fecha de salida: sujeto a condiciones de cada alojamiento.

Entre 30 dias antes del inicio del viaje y la fecha de salida: 100%.

8.4 Entradas a parques

Entre reserva y 16 dias antes de la fecha de salida: sin costo.

Entre 15 dias antes del inicio del viaje y la fecha de salida: 100%.

8.5 Modificaciones

Los gastos por cambios de fecha o itinerario quedan sujetos a las condiciones anteriormente detalladas
y a las nuevas tarifas disponibles.

8.6 Cancelaciones con justificativo médico

Consultar. condiciones especificas.

9. Fuerza mayor

La'empresa no serd responsable.por incumplimientos, demoras o modificaciones ocasionadas  por
hechos de fuerza mayor, tales como condiciones' climaticas extremas,: conflictos sociales, huelgas,
decisiones gubernamentales, pandemias U otros eventos fuera de su control.
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http://www.kitawa-viajes.com/

